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POLITIQUE QUALITE & ENVIRONNEMENT

Octogone Stockage de Produits Pétroliers S.A est une société basée a Cotonou, République du Bénin et
spécialisée dans la réception des navires pétroliers, le stockage et le chargement des camions citernes.
Consciente des enjeux liés a son domaine d’activité trés sensible, conjugués aux impératifs liés a la qualité
de service et la nécessaire protection de I'environnement, la Direction Générale a décidé de s’engager
dans la mise en place d’un systéme de management intégré “ Qualité & Environnement “ (SMI-QE)
conforme aux exigences normatives ISO 9001.2015 et ISO 14001.2015, appuyé par des objectifs qui
tiennent compte de I'évolution du marché et de son contexte.

Cette démarche s’articule autour des axes stratégiques suivants :

La satisfaction totale des clients et autres parties intéressées pertinentes a travers :

e La qualité des prestations offertes et le respect des délais annoncés ;

e L'adaptation aux évolutions du marché et du contexte économique ;

e L’entretien de bonnes relations avec nos partenaires en interaction avec nos activités ;

e Le respect des exigences légales et réglementaires ;

e Le maintien en bon état de fonctionnement des équipements ;

¢ Lerenforcement de I'équipe d’encadrement et le développement des compétences du personnel.

La protection de 'environnement a travers :

e La promotion.des bonnes pratiques pour la protection de I'environnement ;

e Une gestion efficace des déchets dans le respect des textes en vigueur ;

e La prévention de la pollution minimisant les aspects et maitrisant les impacts environnementaux
liés a nos activités.

La Direction générale s’engage a :

- Protéger 'environnement et prévenir la pollution ;

- Promouvoir 'amélioration continue du systéme de management intégré ;

- Respecter les exigences légales et réglementaires applicables, satisfaire 3 ses obligations de
conformité et autres engagements spécifiques.

L'atteinte des objectifs découlant de ces axes stratégiques étant une priorité, nous nous engageons 2
mettre a disposition toutes les ressources nécessaires et 3 assurer I'amélioration continue de nos
performances Qualité & Environnementale.

L'implication quotidienne de I'ensemble des collaborateurs et usagers est indispensable au
développement et a la pérennisation de 'entreprise a travers I'amélioration de son fonctionnement et de
ses performances.

Fait a Cotonou, le 15 Juin 2023

Le Président Diretteur Généra
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